
Disciplina

Diseño de negocio
Aplica los métodos del diseño al modelo de
negocio: cómo una organización crea valor
para alguien, cómo se lo hace llegar y cómo
se sostiene.
En inglés

Business design
Origen

Martin (2009); Osterwalder y Pigneur (2010)

De qué se ocupa

Las empresas tienden a repetir lo que ya saben hacer bien, y les cuesta explorar ideas nuevas que no se
pueden medir todavía.

Aplicaciones en diseño

Úsalo así

Dibuja el modelo de negocio junto al

recorrido del cliente.

Evita

Diseñar un servicio sin saber cómo se

va a pagar.

Para no caer

Un modelo de negocio es una hipótesis:

pruébala por partes.

Métodos y herramientas

http://127.0.0.1:37699/sobre/#tipo-disciplina


Principios

Explorar y explotar

Equilibrar lo que ya funciona con lo que

se está descubriendo.

Modelos visibles

Dibujar el negocio para poder discutirlo

y cambiarlo.

Probar barato

Validar las hipótesis del negocio antes

de invertir.

Autores y obras

Roger L. Martin (2009)

Describió cómo el conocimiento pasa de misterio a regla

práctica y a fórmula, y por qué el diseño ayuda a recorrer

ese camino.

Alexander Osterwalder e Yves Pigneur (2010)

Propusieron un lienzo de nueve bloques para describir y

diseñar modelos de negocio.

Conexiones
Relacionado con

Diseño de producto
Disciplina

Diseño estratégico
Disciplina
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Enfoque

Jobs to be done
Entender qué progreso busca una persona en una situación y para

http://127.0.0.1:37699/disciplinas/product-design/
http://127.0.0.1:37699/disciplinas/diseno-estrategico/
http://127.0.0.1:37699/practica/jobs-to-be-done/


Última revisión: 22 de octubre de 2026

Atlas público de diseño, de Adriana Ojeda. Texto e ilustraciones bajo licencia CC BY 4.0.


