
Especialidad

Estrategia de
contenido
Planifica la creación, la publicación y el
mantenimiento de un contenido útil y fácil
de usar.
En inglés

Content strategy
Origen

Halvorson (2008); Kissane (2011)

Qué problema aborda

Sin plan, el contenido crece sin control: páginas duplicadas, desactualizadas y sin responsable.

Aplicaciones en diseño

Úsalo así

Antes de crear contenido, decide quién

lo mantendrá.

Evita

Medir el éxito por la cantidad de

contenido publicado.

Para no caer

Haz inventario de lo que ya existe antes

de escribir algo nuevo.

Principios

Adecuado

Para esta persona, en este

momento.

Útil y claro

Sirve para algo y se entiende.

Coherente y conciso

Igual en todas partes y sin

palabras de más.

Mantenido

Alguien se encarga de que

siga al día.
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